Zatacznik Nr 2 do Zarzadzenia Prezesa i Dyrektora
Sadu Rejonowego w Rzeszowie
z dnia 31 grudnia 2025r. nr Adm.023.12.2025

Procedura obstugi wnioskéw o zapewnienie dostepnosci w Sadzie

Rejonowym w Rzeszowie

§ 1 Wstep

1. Procedura okresla sposéb obstugi wnioskéw o zapewnienie dostepnosci w Sadzie
Rejonowym w Rzeszowie.
2. Kazda osoba ma prawo poinformowac sad o braku dostepnosci architektonicznej lub

informacyjno-komunikacyjnej, lub dostepnosci cyfrowej.

3. Osoba ze szczegdlnymi potrzebami lub jej przedstawiciel ustawowy, po wykazaniu
interesu faktycznego, ma prawo wystgpic¢ z wnioskiem o zapewnienie dostepnosci

architektonicznej lub informacyjno — komunikacyjnej.

§ 2 Obstuga wnioskow

1. Wniosek o zapewnienie dostepnosci powinien zostaé ztozony w jeden z
nastepujacych sposobow:
a) poprzez wystanie wypetnionego formularza wniosku dostepnego na stronie

internetowej sadu na adres e-mail: prezes@rzeszow.sr.gov.pl;

b) lub droga pocztowg na adres: Sad Rejonowy w Rzeszowie, ul. Kustronia 4,
35-303 Rzeszow,
c) lub osobiscie, poprzez ztozenie wypetnionego formularza wniosku w Biurze
Podawczym, w godzinach urzedowania sadu.
2. Wnhniosek o zapewnienie dostepnosci zawiera:
a) dane kontaktowe wnioskodawcy,
b) wskazanie bariery utrudniajacej lub uniemozliwiajacej dostepnosé w zakresie
architektonicznym lub informacyjno-komunikacyjnym, lub cyfrowym,
c) wskazanie sposobu kontaktu z wnioskodawca,
d) wskazanie preferowanego przez wnioskodawce sposobu zapewnienia
dostepnosci, jesli wnioskodawca ma taka mozliwosé.
3. Wzo6r formularza wniosku o zapewnienie dostepnosci udostepniony jest na stronie

internetowej sadu https://rzeszow.sr.gov.pl/dostepnosc
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Zapewnienie dostepnosci w zakresie okreslonym we wniosku, nastepuje bez zbednej
zwtoki, nie péZniej niz w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku o zapewnienie
dostepnosci.
Jezeli zapewnienie dostepnosci w zakresie okreslonym we wniosku nie jest mozliwe
w terminie 14 dni, koordynator ds. dostepnosci niezwtocznie powiadamia
wnioskodawce o przyczynach opdznienia i wskazuje nowy termin zapewnienia
dostepnosci, nie dtuzszy niz 2 miesigce od dnia ztozenia wniosku.
W przypadku, gdy koordynator ds. dostepnosci nie odniesie sie do preferowanego
sposobu zapewnienia dostepnosci iw terminie okreslonym przepisami lub tez z
powodow okreslonych w zawiadomieniu otrzymanym przez wnioskodawce o braku
mozliwosci zapewnienia dostepnosci - wnioskodawcy przystuguje prawo ztozenia
skargi do Prezesa Zarzadu Paristwowego Funduszu Rehabilitacji Oséb
Niepetnosprawnych (PFRON).
Informacje na temat sposobu ztozenia skargi wraz z wnioskiem o zapewnienie
dostgpnosci architektonicznej lub informacyjno-komunikacyjnej dostepna jest na
stronie internetowej PFRON.
Whiosek o zapewnienie dostepnosci moze wymagaé powotania zespotu roboczego.
Zespot zbiera sie doraznie w przypadku, gdy ztozony wniosek o zapewnienie
dostgpnosci wymaga dodatkowego omdwienia i wypracowania rozwiazan z udziatem
zainteresowanych oséb ze szczegdlnymi potrzebami.
W sktad zespotu wchodza:

— zgtaszajacy,

— koordynator ds. dostepnosci,

— pracownik merytoryczny.
Wynikiem pracy zespotu roboczego jest wypracowane odpowiednie lub alternatywne

rozwigzanie, ktore zaspokoi zgtaszang potrzebe, zwigzana z zapewnieniem

dostepnosci.

11. Zebranie zespotu roboczego potwierdza lista obecnoéci z datg i tematem zebrania.
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§ 3 Rejestr wnioskow o zapewnienie dostepnosci

1. Koordynator do spraw dostepnosci prowadzi rejestr wnioskdw o zapewnienie

dostepnosci, ktére wptynety zaréwno do niego, jak i do innych komoérek

organizacyjnych sadu.

2. Rejestr zawiera:

date zgtoszenia;

imie i nazwisko zgtaszajgcego;
dane kontaktowe,

zakres wniosku

opis potrzeby;

propozycje realizacji wniosku wedtug zgtaszajgcego.

3. Koordynator do spraw dostepnosci sprawdza, czy zaproponowany sposéb realizacji

dostepnosci odpowiada oczekiwaniom i potrzebom interesantéw/oséb ze

szczegolnymi potrzebami i podejmuje w tym zakresie dziatania.

4. Koordynator do spraw dostepnosci prowadzi rejestr odméw wnioskéw o zapewnienie

dostepnosci.

5. Rejestr zawiera:

date odmowy;

imie i nazwisko zgtaszajacego;
zakres wniosku;

powdd odmowy;
uzasadnienie odmowy;
dziatania alternatywne;

sposob poinformowania wnioskujacego.

6. Rejestr odmoéw jest sktadnikiem raportu dotyczacego dostepnosci sporzadzanego

przez koordynatora. Raport jest sktadany co 4 lata.



